ДОГОВОР УПРАВЛЕНИЯ  МНОГОКВАРТИРНЫМ ДОМОМ 
п. Московский







       «____»_________20__г.


ООО «МУП Московское ЖКХ», именуемое в дальнейшем «Управляющая организация» в лице директора _____________________________________________________, действующего на основании Устава, с одной стороны  и__________________________________________________________________ __________________________________________________________________________________

                        (Ф.И.О, при  необходимости указать всех собственников помещения на праве общей долевой собственности)

______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

являющ _____ собственником (ами) ___________________________________________________






          (нежилого помещения, квартиры № _____, комнаты  в коммунальной 

_____________________________________________________________________________________________________________

квартире № _____)

общей площадью _________________кв.м., жилой площадью _____________кв.м. на ______этаже, ___________этажного многоквартирного дома по адресу: _____________________












индекс, улица, номер дома

__________________________________________________________________________________

на основании ______________________________________________________________________

                         документ, устанавливающий право собственности на жилое, нежилое помещение 

_____________________________________________________________________________________________________________

№ ______ от «____»______________ __________г., выданного _____________________________

__________________________________________________________________________________

наименование органа, выдавшего документы

именуем _____ в дальнейшем «Собственник» с другой стороны, заключили настоящий Договор управления многоквартирным домом (далее Договор) о нижеследующем:

1. Общие положения 

1.1. Настоящий  Договор  заключен  на  основании  ст. 162   Жилищного кодекса РФ,  решения  общего  собрания  собственников жилого дома от "_____" ________________ 20__ г 

1.2. Условия настоящего Договора определены собранием  собственников жилого дома с учетом предложений Управляющей организации и являются одинаковыми для всех собственников помещения.

1.3. При исполнении настоящего договора стороны руководствуются законодательством РФ, в том числе ЖК РФ, ГК РФ, Правилами предоставления жилищно-коммунальных услуг, Правилами содержания общего имущества многоквартирных домов, законодательными актами Тюменской области, актами органов местного самоуправления, регулирующими вопросы в сфере управления многоквартирными домами и предоставления жилищно-коммунальных услуг.

2. Предмет Договора
2.1. Собственник   поручает,   а   Управляющая   организация  обязуется за плату оказывать услуги и выполнять работы по содержанию  общего имущества в многоквартирном доме по адресу: ___________________________________________, предоставлять коммунальные  услуги по отоплению и  электроэнергии собственникам помещений и иным лицам в данном доме, осуществлять иную, направленную на достижение  целей  управления многоквартирным домом деятельность.
2.2. Собственник  обязуется оплачивать услуги Управляющей организации в порядке, установленном настоящим Договором.

2.3. Объектом предоставления коммунальных услуг является изолированное жилое помещение (квартира), расположенная по адресу:__________________________________________________________________________

2.4. Характеристика и техническое состояние жилого помещения указаны в сведении о жилом помещении, которые являются неотъемлемой частью договора (Приложение № 1).

3. Права и обязанности Сторон
3.1. Управляющая организация обязуется:
3.1.1.  Управлять  многоквартирным  жилым  домом  в  соответствии  с условиями настоящего Договора и действующим законодательством.
3.1.2.  Самостоятельно или с привлечением иных  юридических лиц  и специалистов,  имеющих  необходимые  навыки,  оборудование,  сертификаты, лицензии и иные  разрешительные  документы,  организовать  предоставление коммунальных услуг, проведение работ по  содержанию общего имущества  многоквартирного  дома  в  соответствии  с  уловиями настоящего договора.

Коммунальные услуги, предоставляемые по договору управления, включают в себя: холодное водоснабжение , горячее водоснабжение, водоотведение, отопление.

Содержание общего имущества многоквартирного дома определяется на условиях, определенных разделом 4 в настоящем договоре.

3.1.3.  Представлять   интересы   Собственника (ов) по предмету Договора, в том числе по заключению Договоров, направленных на достижение целей настоящего Договора,   во  всех  организациях,  предприятиях  и учреждениях любых организационно-правовых форм и уровней. Представительство осуществляется в пределах обязательств Управляющей организации, принятых по настоящему договору. 

3.1.4.  Вести  и хранить техническую  документацию  (базы данных) на многоквартирный дом,  внутридомовое  инженерное  оборудование  и  объекты придомового  благоустройства,  а  также  бухгалтерскую,   статистическую, хозяйственно-финансовую документацию и расчеты, связанные  с  исполнением Договора.  По  требованию  Собственника   знакомить   его   с   условиями совершенных Управляющей организацией сделок в рамках исполнения Договора.
3.1.5.  Разрабатывать и утверждать с собственниками дома планы  мероприятий по содержанию общего имущества многоквартирного дома. 

3.1.6. План мероприятий разрабатывается Управляющей организацией на соответствующий финансовый год и включает в себя проведение работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома в пределах общего перечня работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома (Приложение № 2). 

Работы, не включенные в Приложение № 2, выполняются Управляющей организацией в порядке, предусмотренном для выполнения работ по капитальному ремонту (раздел 6 договора).

В случае необходимости, план мероприятий по содержанию общего имущества многоквартирного дома может быть скорректирован Управляющей организацией самостоятельно.

3.1.7.  Обеспечивать аварийно-диспетчерское обслуживание принятого в управление многоквартирного дома. 
3.1.8.  Осуществлять  рассмотрение   предложений,  заявлений и жалоб Собственников многоквартирного дома и принимать  соответствующие   меры в установленные для этого сроки с учетом пунктов 6.2. и 6.3. Договора. 
3.1.9. Предоставить Потребителю следующую информацию об Управляющей организации:

а)размеры тарифов на коммунальные услуг, надбавок тарифов и реквизиты нормативных правовых актов, на основании которых применяются тарифы;

б)порядок и форма оплаты коммунальных услуг;

в)параметры качества предоставления коммунальных услуг, предельные сроки устранения аварий и иных нарушений порядка предоставления коммунальных услуг, установленные законодательством Российской Федерации;
г)сведения о максимально допустимой мощности приборов, оборудования и бытовых машин, которые может использовать Потребитель для удовлетворения бытовых нужд.    

3.1.10. Производить сбор установленных Договором платежей.
3.1.11. Организовать    работы    по  ликвидации   аварий  в  данном многоквартирном доме. Устранение аварий осуществляется за счет собственников многоквартирного дома,  финансовые затраты на проведение данных работ обеспечиваются путем перераспределения денежных средств, полученных от собственников дома в счет платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения (что приводит к сокращению плана мероприятий по содержанию общего имущества – п.3.1.5.), либо оплачиваются собствениками дополнительно.
3.1.12. По требованию собственников жилья отчитаться о выполненных работах и оказанных услугах за год, предоставить отчет о выполнении Договора управления в течении 1 квартала, следующего за отчетным.
3.2. Управляющая организация вправе:
3.2.1.  Самостоятельно  определять порядок и способ выполнения работ по управлению многоквартирным домом,  привлекать  сторонние  организации и физических лиц, имеющие необходимые навыки, оборудование, сертификаты,  лицензии  и  иные разрешительные документы к выполнению  работ  по  содержанию  общего имущества многоквартирного дома.
3.2.2.  Организовывать   проверку   правильности  учета  потребления ресурсов  согласно  показаниям  приборов  учета (при их наличии).  
3.2.3.  Прекращать  предоставление   услуг   по  Договору  в  случае просрочки Собственником оплаты оказанных услуг в порядке, предусмотренном действующим законодательством РФ.
3.2.4.  Проверять соблюдение Собственником требований, установленных пп. 3.3.3.-3.3.16 Договора.
3.2.5.  Осуществлять     иные   права,  предусмотренные  действующим законодательством РФ, отнесенные к полномочиям Управляющей организации.
3.2.6.  Взыскивать   с   Собственника (ов) и членов семьи Собственника  в   установленном  порядке задолженность по оплате услуг в рамках Договора.

3.2.7. Исполнитель имеет право снимать копии предъявляемых Потребителем документов и проверять их подлинность, полноту и достоверность содержащихся в них сведений, в том числе путем направления официального запроса в выдавшие их органы и организации.

3.2.8. При возникновении у Потребителя  изменения  оснований и условий пользования жилищно-коммунальными услугами, производить изменение начислений с даты подачи заявления собственником.
3.2.9. Выступать с инициативой проведения общего собрания собственников жилья.

3.3. Собственник обязуется:
3.3.1. Своевременно  в  установленные   сроки  и порядке  оплачивать предоставленные   по  Договору  услуги.  Возмещать  Управляющей  организации расходы, связанные с исполнением Договора.

 3.3.2.  Предоставить   право   Управляющей   организации   представлять интересы     Собственника по предмету Договора (в  том  числе  по  заключению Договоров,  направленных на достижение  целей  Договора  и  не  нарушающих имущественные  интересы Собственников) во всех организациях.
3.3.3. Выполнять предусмотренные законодательством санитарно-гигиенические, экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные и эксплуатационные требования.
  3.3.4.  Информировать Управляющую компанию об изменении оснований и условий  пользования коммунально-жилищными услугами и их оплаты не позднее 10 рабочих дней с даты, произошедших изменений:
- об изменении количества граждан,  проживающих и зарегистрированных в помещении(ях)   совместно  с Собственником. При отсутствии этих данных все расчеты  производятся  исходя  из  данных, имеющихся у Управляющей организации.
- о  смене  Собственника в жилом помещении сообщить   Управляющей  организации Ф.И.О. нового  Собственника и дату вступления нового Собственника в свои права. Представить  Управляющей компании Договор купли-продажи жилого помещения, аренды, найма и другие документы, подтверждающие  смену собственника  или владельца. 

При расторжении договора по настоящему основанию Соственник обязан оплатить услуги по настоящему договору за 2 месяца вперед, до момента вступления нового собственника в свои права.
· об изменении технических характеристик жилого помещения, в котором проживает собственник.

-   иные сведения, необходимые Управляющей организации для правильного и полного   начисления платы за услуги  по договору.

3.3.5.  Обеспечить   доступ    в    принадлежащее    ему   помещение представителям  Управляющей организации,  осуществляющих жилищно-коммунальное  обслуживание   многоквартирного  дома  для   осмотра приборов учета и контроля, а также для  выполнения   необходимого  ремонта общего имущества многоквартирного дома и работ по ликвидации  аварий.
3.3.6.  Не  устанавливать,   не   подключать   и   не   использовать электробытовые   приборы    и  машины  мощностью,  превышающей  технические возможности внутридомовой  электрической  сети,   дополнительные   секции приборов отопления, регулирующую и запорную арматуру без  согласования  с Управляющей организацией. А также не подключать и  не  использовать  бытовые приборы и оборудование, включая индивидуальные приборы очистки  воды,  не имеющие технических паспортов (свидетельств), не  отвечающие  требованиям безопасности  эксплуатации  и  санитарно-гигиеническим     нормативам без согласования с Управляющей организацией.
3.3.7.  Своевременно сообщать  Управляющей  организации  о  выявленных неисправностях,  препятствующих  оказанию  Собственнику  услуг  в  рамках Договора, по телефонам 764-587 (диспетчер), 89220723365 (дежурный слесарь в ночное время и праздничные дни).
3.3.8.  Не осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без согласования с  Управляющей организацией.
3.3. 9. Не  нарушать  имеющиеся  схемы  учета  услуг, в том числе не совершать   действий,  связанных  с  нарушением   пломбировки   счетчиков,  изменением  их местоположения в составе инженерных сетей и демонтажем без согласования с Управляющей организацией.
3.3.10. Обепечивать надлежащую эксплуатацию приборов учета (при их наличии), снятие и предоставление Управляющей организации показаний приборов учета, обеспечивать их своевременную поверку.  К расчету платы  коммунальных  услуг  предоставляются  данные  только   поверенных приборов  учета. Собственник обязуется предоставлять Управляющей организации показания приборов учета в период с 15 по 25 число ежемесячно.        


3.3.11. Не производить слив воды из системы и приборов отопления.
 3.3.12. Ознакомить всех совместно проживающих в жилом помещении либо использующих помещение, принадлежащее Собственнику,  дееспособных граждан с условиями Договора. 
 3.3.13. Самостоятельно либо с привлечением за плату Управляющей организации осущствлять ремонт собственного жилого помещения.
3.3.14. Исполнять   иные   обязанности, предусмотренные действующими законодательными  и  нормативно-правовыми  актами  Российской  Федерации, региональных и местных органов власти применительно к данному Договору.
3.3.15. При  проведении  общестроительных,  монтажных  и  отделочных работ при  перепланировке и  переустройстве  принадлежащего  Собственнику помещения руководствоваться Жилищным кодексом РФ и действующими нормативными актами.
3.3.16. В  случае возникновения необходимости проведения Управляющей организацией не установленных Договором работ и услуг, в том числе связанных с ликвидацией последствий аварий, наступивших по вине  Собственника (граждан, совместно с ним проживающих), либо в связи с нарушением Собственником (гражданином, совместно с ним проживающим) обязательств по Договору,  указанные  работы проводятся за счет Собственника.

3.3.17. При проведении Собственником работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх платы, установленной в соответствии с разделом 4 настоящего Договора.

3.3.18. При не использовании помещения (й) в Многоквартирном доме сообщить Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии в помещении более 24 часов.

 3.4. Собственник имеет право:
 3.4.1.  Знакомится   с  условиями  сделок,  совершенных  Управляющей организации в рамках исполнения настоящего Договора.

 3.4.2. Осуществлять контроль за деятельностью Управляющей организации путем получения отчетов о выполненных работах и оказанных услугах. Срок проведения отчетных собраний указан в п.  3.1.12. настоящего договора. 

3.4.3.  Требовать в соответствии  с  действующим законодательством перерасчета  размера платы за  отдельные виды услуг, рассчитываемые исходя из  нормативов  потребления,  в  случае временного отсутствия (но не менее 5 дней) одного,  нескольких  или  всех пользователей жилого помещения, принадлежащего Собственнику, при  условии представления  документов установленного образца, подтверждающих факт прожиания одного или нескольких лиц в другом месте. Срок обращения для перерасчета – в течение одного месяца после отсутствия. Заявления, поданные позднее, к расмотрению не принимаются. Перечень нормативных документов, подтверждающих временное отсутсвие собственников:
а) копия командировочного удостоверения или справка о командировке, заверенные по месту работы;
б) справка о нахождении на лечении в стационарном лечебном учреждении;
в) проездные билеты на имя Потребителя;
г) счета за проживание в гостинице, общежитии или другом месте временного пребывания;
д) справка из военкомата, исправительных учреждений, органов МВД;

3.4.4. Выступать с инициативой организации и проведения внеочередного собрания Собственников.

3.4.5. Осуществлять   другие   права,  предусмотренные  действующими нормативно-правовыми  актами  РФ  применительно к настоящему Договору.

                    4. Содержание общего имущества в многоквартирном доме

4.1. Содержание общего имущества в многоквартирном доме достигается путем внесения собственниками многоквартирного дома соответствующей платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения и включает в себя:

а) осмотр общего имущества, обеспечивающий своевременное выявление несоответствия состояния общего имущества требованиям законодательства Российской Федерации, а также угрозы безопасности жизни и здоровью граждан;

б) освещение помещений общего пользования;

в) обеспечение установленных законодательством Российской Федерации температуры и влажности в помещениях общего пользования;

г) уборку и санитарно-гигиеническую очистку земельного участка, входящего в состав общего имущества;

 д) сбор и вывоз твердых и жидких бытовых отходов, включая отходы, образующиеся в результате деятельности организаций и индивидуальных предпринимателей, пользующихся нежилыми (встроенными и пристроенными) помещениями в многоквартирном доме;

е) меры пожарной безопасности в соответствии с законодательством Российской Федерации о пожарной безопасности;

ж) текущий ремонт, подготовку к сезонной эксплуатации и содержание общего имущества многоквартирного дома, а также элементов благоустройства и иных предназначенных для обслуживания, эксплуатации и благоустройства этого многоквартирного дома объектов, расположенных на земельном участке, входящем в состав общего имущества.

Общий перечень работ, относящихся к содержанию общего имущества многоквартирного дома, указан в Приложении № 2.

При выполнении работ по содержанию Управляющая организация использует планы мероприятий  (п. 3.1.5. договора). 

Условием выполнения работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома является:

- наличие данного вида работ в общем перечне работ по содержанию общего имущества многоквартирного дома (Приложение № 2);

- включение данного вида работ на соответствующий год в план мероприятий по содержанию общего имущества многоквартирного дома;

- наличие необходимых денежных средств, внесенных жильцами дома в счет платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения.

В случае, если внесенных собственниками денежных средств недостаточно, данная работа может быть выполнена Управляющей организацией в пределах имеющихся денежных средств, внесенных жильцами дома в счет платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения.

В целях рационального использования денежных средств и надлежащего содержания общего имущества многоквартирного дома Управляющая организация имеет право осуществлять перераспределение внесенных собственниками денежных средств, составляющих плату за содержание и текущий ремонт жилого помещения для проведения работ, входящих в данную жилищную услугу.

5. Цена и порядок расчетов

 5.1. Плата за жилое помещение и коммунальные услуги в многоквартирном доме включает в себя:

1) плату за содержание и ремонт жилого помещения, включающую в себя:

-плату за услуги и работы по управлению многоквартирным домом 

-плату за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквартирном доме 

2) плату за коммунальные услуги
5.2.  Плата за коммунальные услуги определяется исходя из показаний приборов учета (при их наличии), а при отсутствии – исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утвержденных в соответствии с нормативными актами и законами РФ.
В случае неисправности прибора учета определение объема потребления коммунальных услуг производится согласно нормативов потребления коммунальных услуг.

Размер платы за коммунальные услуги устанавливается по тарифам, утвержденным в соответствии с нормативными актами и законами РФ.
5.3.  Плата  за  услуги  по  содержанию общего имущества многоквартирного дома  устанавливается  в  размере,  обеспечивающем  содержание общего имущества в  многоквартирном доме, включая оплату расходов на содержание и ремонт внутридомовых инженерных сетей электро-, тепло- и водоснабжения, водоотведения, включая истребование задолженности собственников помещений, не выполняющих надлежащим образом свои обязанности по оплате жилищно-комунальных услуг. 

В то же время размер платы должен обеспечивать проведение всех мероприятий плана по содержанию общего имущества многоквартирного дома на соответствующий год (п. 3.1.5.). При возникновении обстоятельств, препятствующих выполнению плана мероприятий из-за установленного размера платы Управляющая организация уведомляет об этом собственников дома для решения вопроса относительно повышения платы за содержание и текущий ремонт жилого помещения либо сокращения плана мероприятий. При отсутствии решения собственников данные мероприятия могут быть сокращены Управляющей организацией самостоятельно.

Один раз в год Управляющая компания производит утверждение тарифа с учетом изменения индекса потребительских цен на основании решения общего собрания собственников домов, в случае, когда собственники не могут определиться с принятием решения об утверждении тарифа на общем собрании собственниковжилья, управляющая компания вправе применить тарифы, утвержденные для муниципального жилого фонда органами местного самоуправления с обязательным раскрытием  информации о размере платы на стендах, сайте  Тюменского района или средствах массовой информации.   


5.4.  В  случае  изменения  в установленном порядке стоимости услуг по Договору Управляющая организация  производит  перерасчет  стоимости  услуг   со   дня  вступления изменений в силу.
5.5. Срок внесения платежей за услуги по договору: до 10 числа месяца, следующего за истекшим.

5.6. В   случае   возникновения    необходимости    проведения   работ и услуг,  не    установленных Договором,  Собственники  на  общем  собрании определяют  необходимый  объем  работ (услуг),  сроки  начала  проведения работ, стоимость и порядок оплаты работ (услуг). Выполнение данных работ производится по отдельному договору с Управляющей организацией.

 5.7. Неиспользование  помещений  не  является основанием невнесения платы  за  услуги  по   Договору. При  временном  отсутствии  Собственника внесение  платы  за  отдельные виды  коммунальных  услуг,  рассчитываемой исходя  из  нормативов  потребления,  осуществляется с учетом перерасчета платежей   за  период  временного  отсутствия  Собственника  в   порядке, предусмотренном Правилами предоставления жилищно-коммунальных услуг. Перерасчет платы по жилищным услугам не производится.
6. Капитальный ремонт

6.1. Капитальный  ремонт  общего  имущества  в многоквартирном доме проводится по решению общего собрания собственников помещений для устранения фактического износа или разрушения, поддержания и восстановления исправности и эксплуатационных показателей, в случае нарушения (опасности нарушения) установленных предельно допустимых характристик надежности и безопасности, а также при необходимости замены соответствующих элементов общего имущества дома ( в том числе конструктивные элименты здания, ограждающие конструкции здания, лежаки и стояки инженерных систем и другое оборудование).

6.2. Необходимость в проведении капитального ремонта может быть вызвана иницативой собственников многовартирного дома или по результатам осмотра общего имущества  многоквартирного дома Управляющей организацией, отраженным в Акте. Информация о необходимости проведения капитального ремонта доводится до сведения собственников дома путем направления любому из них Управляющей организацией соответствующей информации  заказным письмом с обратным уведомлением. Наличие обратного уведомления, подписанного получателем письма, является достаточным доказательством направления информации о необходимости капитального ремонта Управляющей организацией.

6.3. Решение  общего собрания  Собственников  помещений  в  многоквартирном  доме  об   оплате расходов на капитальный ремонт или замену общего имущества дома (в том числе конструктивные элименты здания, ограждающие конструкции здания, лежаки и стояки инженерных систем и другое оборудование) многоквартирного дома принимается с учетом предложений Управляющей компании о  сроке  начала  капитального  ремонта, необходимом объеме работ, стоимости  материалов,  сроках возмещения расходов и  других  предложений,   связанных с условиями проведения капитального ремонта. Обязанность по оплате расходов на капитальный ремонт  многоквартирного  дома  распространяется  на  всех Собственников  помещений  в  этом  доме  с  момента   возникновения права собственности на помещения в этом доме. При переходе права  собственности на помещение в  многоквартирном  доме  к  новому  Собственнику  переходит обязательство предыдущего Собственника по оплате расходов на  капитальный ремонт многоквартирного дома.
7.   Ответственности сторон
7.1.  Управляющая   организация   несет   ответственность   за   ущерб, причиненный   многоквартирному   дому  в  результате  ее  виновных действий   или бездействия, в размере реального ущерба.  
7.2.  Управляющая  организация  не  несет ответственности за  все  виды ущерба, возникшие не по ее вине или не по вине ее работников.
7.3.  Ответственность  по сделкам, совершенным Управляющей организацией со сторонними организациями, самостоятельно несет Управляющая организация.
7.4.  В случае нарушения Собственником   сроков  внесения  платежей, установленных разделом 5 Договора, Управляющая организация вправе взыскать с него  пени   в   размере   1/300   (одной   трехсотой)     учетной ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации за  каждый  день просрочки платежа  со следующего  дня  после  наступления  установленного срока  оплаты  по  день  фактической  выплаты  включительно.  
7.5.  При  нарушении  Собственником  обязательств,   предусмотренных Договором, последний несет ответственность в полном обьеме перед Управляющей  организацией и третьими  лицами  за  все последствия,  возникшие в результате аварийных и иных ситуаций.
7.6.  При  выявлении   Управляющей   организацией  факта  проживания  в квартире Собственника лиц, не зарегистрированных в установленном порядке, и невнесения  за  них  платы  по  Договору,  Управляющая   организация проводит перерасчет размера платы за коммунальные услуги по фактическому количеству в соответствии с положениями п.5.2. настоящего Договора. В случае невнесения платы за коммунальные услуги за лиц не зарегистрированных в установленном порядке, но фактически проживающих в жилом помещении Собственика, Управляющая организация вправе обратиться в суд с иском о взыскании с Собственника реального ущерба.
7.7.  В  случае,   если   Собственник   своевременно   не   уведомил Управляющую организацию о смене Собственника и не представил  подтверждающие документы, то обязательства по Договору сохраняются  за  Собственником, с которым  заключен  Договор,  до  дня предоставления   вышеперечисленных сведений.
7.8.  Собственник  несет  ответственность  за  нарушение  требований пожарной безопасности в соответствии с действующим законодательством.
7.9. В случае причинения убытков Собственнику  по  вине Управляющей организации  последняя несет ответственность в  соответствии  с  действующим законодательством в пределах реального ущерба.
7.10. В  случае  истечения  нормативного  срока  эксплуатации общего имущества   

многоквартирного  дома    Управляющая   организация   не   несет ответственности за качество коммунальных услуг по параметрам,  зависящим от технического состояния эксплуатируемого оборудования, и качество услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома.
7.11. Во всех остальных  случаях  нарушения  своих  обязательств  по Договору Стороны несут ответственность за неисполнение  или  ненадлежащее исполнение своих обязательств по Договору в  соответствии  с  действующим законодательством Российской Федерации.
8. Особые условия
8.1.  Все  споры,   возникшие  из  Договора   или  в  связи  с  ним, разрешаются сторонами путем переговоров. В случае, если  стороны не могут достичь взаимного соглашения,  споры и разногласия разрешаются в судебном порядке по заявлению одной из сторон.
8.2.  Претензии (жалобы) на несоблюдение условий Договора предъявляются  Собственником  в письменном виде и  должны быть зарегистрированы в Управляющей организации.
8.3. Претензии (жалобы)  могут  быть  предъявлены  Собственником  в течение  2-х недель  от  даты,  когда  он  узнал  или должен был узнать о нарушении  его  прав.  

8.4. В целях взаимодействия по настоящему договору стороны вправе: создать в установленном порядке инициативную группу, представляющую интересы собственников многоквартирного дома; обеспечивать переписку путем почтовых отправлений (заказным письмом с обратным уведомлением), при этом, уведомление собственников возможно путем направления Управляющей организацией заказного письма любому собственнику многоквартирного дома.
Собственники вправе обращаться к Управляющей организации путем подачи в установленном порядке письменных заявлений, которые должны быть зарегистрированы в Управляющей организации. Заявления, не зарегистрированные в Управляющей организации, к рассмотрению могут не приниматься.

9. Форс-мажор
9.1.  При возникновении обстоятельств, которые делают  полностью или  частично невозможным выполнение Договора одной из сторон, а именно пожар, стихийное бедствие, военные действия всех видов,  изменение  действующего законодательства и другие возможные обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от сторон, сроки выполнения  обязательств  продлеваются   на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства.
9.2.  Если  обстоятельства непреодолимой силы  действуют  в  течение более  двух  месяцев,  любая  из  сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения  обязательств  по Договору,  причем ни одна из сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков.
9.3.  Сторона,   оказавшаяся   не   в   состоянии   выполнить   свои обязательства  по  Договору,  обязана  незамедлительно  известить  другую сторону   о   наступлении   или   прекращении   действия   обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств.

10. Срок действия и расторжения Договора
 10.1.  Договор является публичным Договором в соответствии со статьей 426 Гражданского кодекса Российской Федерации.
10.2.  Договор заключен на срок: ________________.Начало действия Договора с __________ 
10.3.  Договор  может  быть  досрочно  расторгнут  в  соответствии  с действующим       законодательством   при   условии   письменного   извещения Собственниками многоквартирного дома Управляющей организации  за два  месяца до преполагаемой даты расторжения.
10.4.  В  случае  истечения срока Договора  Управляющая организация за 30 (тридцать)  дней  до  соответствующей
даты обязана передать имеющуюся техническую  документацию (базы данных)  на многоквартирный дом  и  иные, связанные  с  управлением  таким   домом,   документы   вновь   выбранной управляющей организации, одному из собственников,  указанному  в  решении общего  собрания данных собственников о выборе способа  управления  таким домом,  или,  если  такой  собственник  не  указан,  любому  собственнику помещения в таком доме.
10.5.  Договор  считается  расторгнутым  с одним из  Собственников  с момента  прекращения  у  данного  Собственника  права   собственности  на помещение  в  многоквартирном  доме   и   предоставления   подтверждающих документов. При расторжении договора обязательства сторон прекращаются за исключением обязательств Собственника (ов) по оплате услуг, предоставленных в период действия договора.
10.6.  Изменение   и   расторжение   настоящего  Договора  управления осуществляется в порядке, предусмотренном законодательством РФ.
10.7.  При   отсутствии  заявлений  одной  из  сторон  о  прекращении Договора  управления по окончании срока его действия,  настоящий  Договор считается продленным на тот же срок и на тех же условиях.

10.8. Нстоящий договор может быть расторгнут 

10.8.1 В одностороннем порядке:

а) по инициативе Собственника в случае:

отчуждения ранее находящегося в его собственности помещения, вследствие заключения какого-либо договора )купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем уведомления Управляющей организации о произведеных действиях с помещением и приложения соотвествующего документа;

принятия общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме решения о выборе иного способа управления, о чем Управляющая организация должна быть предупреждена не позже чем за два месяца до прекращения настоящего договора путем предоставления ей заверенной копии протокола решения общего собрания и иных документов, подтверждающих правомерность принятого решения с обязательным участием представителя управляющей компании без права голоса; 

принятия общим собранием собственников помещений в Многоквартирном доме решения об отказе от исполнения настоящего Договора, если управляющая организация не выполняет условий Договора. При этом обязательно предоставляются доказательства существенного нарушения условий Договора, а также документы, подтверждающие правомерность принятого общим собранием решения;

б) по инициативе Управляющей организации, о чём Собственник должен быть предупреждён не позже, чем за два месяца до расторжения настоящего Договора в случае если:

многоквартирный дом окажется в состоянии, непригодном для использования по назначению в силу обстоятельств, за которые Управляющая организация не отвечает;

собственники помещений в многоквартирном доме на своём общем собрании приняли решения, которые оказались неприемлемыми для Управляющей организации;

собственники помещений регулярно не исполняют своих обязательств в части оплаты по настоящему договору либо своими действиями существенно затрудняют условия деятельности Управляющей организации.

общая задолженность собственников за жилищно-коммунальные услуги превышает два расчетных периода. 

10.9. По соглашению сторон.

10.9.1. В судебном порядке по основаниям, предусмотренным действующим законодательством РФ.

10.9.2. В случае смерти собственника - со дня смерти.

10.9.3. В случае ликвидации Управляющей организации.

10.9.4. По обстоятельствам непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств, продолжающихся более 2 месяцев подряд.

10.9.5. Расторжение Договора не является основанием для Собственника в прекращении обязательств по оплате произведенных Управляющей организации затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора Управляющей организацией работ и услуг. 

11. Прочие условия

11.1. В случае возникновения разногласий заинтересованная сторона договора может обратиться в согласительную комиссию при администрации п. Московский, в случае неразрешенных разногласий – в суд.

11.2 Подписанием договора собственник даёт согласие на обработку его персональных данных в целях исполнения договора согласно Законодательству РФ «О персональных данных».
11.3. Все изменения договора оформляются дополнительным соглашением, подписываются исполнителем и потребителем в соответствии с условиями догора, если иное не предусмотрено действующим законодательством.

11.4. Настоящий договор утверждается решением общего собрания собственников жилья или подписывается лично каждым собственником. В случае, когда собственники не могут определиться с подписанием, договор будет считаться утвержденным на основании протокола общего собрания собственников жилья, на котором было приянто решение о выборе управляющей компании.

Приложение:

-Сведения о жилом помещении

-Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества дома
12. Реквизиты сторон
Управляющая организация:





Собственник (и):

Директор ООО «МУП Московское ЖКХ»


_______________ 





_____________  _____________________









       подпись

        Ф.И. О

Юридический адрес: 625501



Паспорт серия ______________________

Тюменская область, Тюменский район


выдан: (когда) ______________________

п. Московский, ул. Южная,2/1



(кем) ______________________________









код подразделения __________________


Фактический адрес: 625501 

Тюменская область, Тюменский район


______________ _____________________

п. Московский, ул. Южная,2/1



       подпись                                    Ф. И. О

Банковские реквизиты:




Паспорт серия ______________________









Выдан: (когда)______________________

ИННН 7224030300





(кем) ______________________________

КПП 722401001





код подразделения ___________________

Р/с 40702810867100003261
Западно-Сибирское отделение 

№ 8647 ПАО Сбербанк





________________  __________________

К/с 30101810800000000651




           подпись


Ф.И. О

БИК 047102651


















Паспорт серия ______________________









Выдан: (когда)______________________









(кем) ______________________________


                                                                  поселок, село, деревня и др. код подразделения __________________









________________  __________________









           подпись


Ф.И. О









Паспорт серия ______________________









Выдан: (когда)______________________









(кем) ______________________________










код подразделения __________________









________________  __________________









           подпись


Ф.И. О

Второй экземпляр договора получил:


_____________ _____________________









     Подпись

Ф. И. О

Приложение № 1









    

  к Договору на  управление







Сведения о

жилом помещении по адресу

___________________________, улица ___________________________________,
дома № _________, квартира № ______________

Сведения о собственниках жилого помещения:

	№

п/п
	Ф. И. О. 

собственника
	Доля собственника в помещении

	1
	
	

	2
	
	

	3
	
	

	4
	
	

	5
	
	


	№ 

п/п
	Наименование 

характеристики
	Наличие характеристики, значение характеристики

	1
	Площадь, квартиры,м2
	

	1.1.
	жилая
	

	1.2.
	общая
	

	2
	Количество человек
	

	2.1.
	прописанных
	

	2.2.
	фактически проживающих
	

	3
	Водоснабжение для хозяйственно-бытовых нужд*
	

	3.1.
	Пользование водой из колонки
	

	3.2.
	Централизованное водоснабжение
	

	4
	Собственный источник водоснабжения
	

	4.1.
	- скважина
	

	4.2.
	- колодец
	

	5
	Степень благоустройства*
	

	5.1.
	Унитаз 
	

	5.2.
	Раковина 
	

	5.3.
	Ванна
	

	5.4.
	Душевая кабина
	

	5.5.
	Водонагреватель, тип (электрический, газовый)
	

	6
	Водоотведение*
	

	6.1.
	
	

	6.2.
	Выгребная яма
	

	7
	Горячее водоснабжение*
	

	7.1.
	Индивидуальное 
	

	7.2.
	Центральное 
	

	8
	Отопление*
	

	8.1.
	Центральное 
	

	8.2.
	Индивидуальное 
	

	8.2.1.
	- печное (дрова, уголь)
	

	8.2.2.
	- газовое 
	

	9
	Наличие приусадебного участка*
	

	9.1.
	Общая площадь
	

	9.2.
	Площадь полива
	

	10
	Наличие автотранспорта*
	

	10.1.
	Мотоцикл 
	

	10.2.
	Легковой автомобиль
	

	10.3.
	Грузовой автомобиль
	

	10.4.
	Трактор 
	

	11
	Наличие подсобного хозяйства*
	

	11.1.
	КРС
	

	11.2.
	МРС
	

	12
	Наличие бассейна*
	

	13
	Наличие узлов учета*
	

	13.1.
	Холодной воды:
	

	13.1.1.
	Марка счетчика
	

	13.1.2.
	Год выпуска
	

	13.1.3.
	Дата последней поверки
	

	13.2.
	Горячей воды: 
	

	13.2.1.
	Марка счетчика
	

	13.2.2.
	Год выпуска
	

	13.2.3.
	Дата последней поверки
	

	13.3.
	Тепла
	


Жилой дом сдан (не сдан) в эксплуатацию «_____» __________________г.

Собственник жилого помещения 
___________________________






     Ф. И. О,  подпись

Представитель ООО 

«МУП Московское ЖКХ»

_________________________






 Ф.И. О.,  подпись

* указать – да, нет

Согласие

на обработку персональных данных

Оператор персональных данных:

ООО «МУП Московское ЖКХ» 

Юридический адрес: Тюменский р-н; п. Московский, ул. Южная, д. 2/1
Фактический адрес: Тюменский р-н; п. Московский, ул. Южная, д. 2/1

Субъект персональных данных:

Ф.И.О. (полностью)____________________________________________________________

Документ, подтверждающий личность: _____________________/______________________

                                                                                (наименование)                                                         (серия,номер)

_____________________________________________________________________________

                                                     (наименование органа, выдавшего длкумент; дата выдачи) 

Адрес фактический:____________________________________________________________

Контактный телефон_________________________Адрес эл.почты_____________________

Субъект персональных данных свободно, своей волей и в своем интересе дает согласие на обработку (любое действие (операцию) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ) обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение- ст.3 ФЗ- 152 от 27.07.2006 г. «О персональных данных») следующих своих персональных данных: фамилия, имя, отчество; паспортные данные; адрес проживания; контактный телефон; адрес эл.почты.

Цель обработки персональных данных:

- обработка персональных данных необходима для исполнения (обязательств) договора, стороной которого является субъект персональных данных;

- обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья имущества и (или) иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных.


В рамках реализации целей обработки персональных данных, субъект согласен получать звонки 

- о наличии задолженности за оказанные ООО «»МУП Московское ЖКХ услуги;

- о проведении общих собраний собственников недвижимости, в которых субъект персональных данных имеет право принимать участие;

- иные сообщения, необходимость направления которых вызвана наличием отношений между субъектом персональных данных и ООО «МУП Московское ЖКХ». 

Согласие на обработку персональных данных действует с даты подписания настоящего согласия и в течение всего срока наличия обязательных (договорных) отношений между субъектом персональных данных и ООО «МУП Московское ЖКХ».

Дата





Фамилия,инициалы                                    Подпись

«____»_____________20___г.                  ___________________                          ___________

	
	
	Приложение №2 к договору управления 

	Перечень работ и услуг по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме

	 
	 
	 

	№ п/п
	 
	 

	
	Наименование услуг
	периодичность

	
	 
	 

	1
	2
	3

	1.
	Техническое обслуживание общих коммуникаций, технических устройств и помещений

	1.1.
	Конструктивные элементы 

	1.1.1.
	Крыша

	скатная
	Проведение работ по уборке наледи, сосулек с настенных желобов, водосточных воронок
	по мере необходимости

	скатная, плоская
	Очистка козырьков балконов и входных групп от снега и наледи
	по мере необходимости

	скатная
	Очистка скатных кровель от снега, обеспечение толщины снежного покрова на кровлях не более 30 см
	по мере необходимости

	скатная
	Проведение работ по предупреждению схода снежных лавин со скатной кровли
	по мере необходимости

	скатная, плоская
	Устранение незначительных неисправностей кровельных конструкций, устройство заплат до 2% от площади кровли независимо от материала кровли, ремонт примыканий
	С 15 мая по 15 сентября 

	скатная, плоская
	ремонт и укрепление ограждений (сварка разрушенных соединений ограждения, дополнительное устройство связей с целью недопущения разрушения ограждений) 
	по мере необходимости

	1.1.2.
	Проемы

	 
	Остекление мест общего пользования, утепление откосов, ремонт и укрепление оконных рам (обеспечение плотного притвора, заделка щелей), установка исправных скобяных изделий, навесов 
	с 15 мая по 15 сентября и по мере необходимости

	 
	Работы по установке пружин на входных дверях , замена разбитых стекол, работы по ремонту, регулировке, замене доводчиков дверей 
	по мере необходимости

	 
	Ремонт и укрепление входных, тамбурных дверей (обеспечение плотного притвора дверей, заделка щелей в дверях и в дверных коробках), установка исправных скобяных изделий, навесов, очистка и покраска входных дверей
	С 15 мая по 15 сентября,и по мере необходимости

	1.1.3.
	 Фундаменты, стены, перекрытия

	 
	Заделка рустов, трещин, мест примыкания к стенам и мест прохода трубопровода через плиты перекрытия, герметизация вводов инженерных коммуникаций, герметизация мест прохода электрических кабелей с подвала в электрические щиты и этажные щиты
	 по мере необходимости

	 
	Ремонт приямков и входа в подвалы
	 по мере необходимости

	 
	Восстановление незначительных нарушений в отделке стен (до 5 % от площади стен), ремонт продухов. 
	С 15 мая до 15 сентября

	 
	Надежное закрытие, уборка, очистка от мусора подвальных и чердачных помещений с целью обеспечения нормальной эксплуатации инженерных коммуникаций и строительных конструкций
	Постоянно

	 
	Заделка раствором стыков и выбоин лестниц, лестничных площадок, ремонт лестничных ограждений 
	 по мере необходимости

	 
	Заделка щелей и трещин, устранение провалов, ремонт просевшей отмостки до 5 % от общей протяженности на доме в год
	С 15 мая по 15 сентября

	1.2.
	Инженерные системы

	1.2.1.
	Отопление, холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, водоотведение

	 
	Ремонт приборов отопления, в местах общего пользования, предусмотренных проектом, а именно: заваривание порывов пластинчатых радиаторов, гладкотрубных приборов с последующими гидравлическими испытаниями, замена секции чугунного радиатора
	По мере необходимости

	 
	Промывка (прочистка) трубопроводов канализации 
	2 раза в год и по мере необходимости

	 
	Замена аварийных участков трубопроводов и запорной арматуры ( ХВС, ГВС, канализации, отопления) в объеме до 1 % от общей протяженности системы дома в год
	По мере необходимости

	 
	Устранение незначительных неисправностей в системах водоснабжения и водоотведения. Смена прокладок, уплотнение сгонов, устранение засоров, набивка сальников. Ликвидация порывов, подтеканий. Ликвидация переломов системы канализации.
	По мере необходимости

	 
	Устранение незначительных неисправностей в системах центрального отопления и ГВС. Набивка сальников, мелкий ремонт теплоизоляции, устранение течи в трубопроводах, приборах и арматуре. Осмотр, очистка, ремонт или замена грязевиков, воздухосборников, регулирующих кранов, вентилей, задвижек, очистка от накипи запрной арматуры.
	По мере необходимости

	 
	Ремонт, регулировка и испытание систем центрального отопления (при подготовке здания к эксплуатации в осенне-зимний период)
	1 раз в год до начала отопительного периода

	 
	Контроль за работой системы отопления
	Постоянно во время отопительного периода

	 
	Детальный осмотр разводящих трубопроводов
	1 раз в месяц

	 
	Детальный осмотр элементов инженерных внутридомовых систем (запорная арматура, автоматические устройства, контрольно-измерительная аппаратура)
	1 раз в месяц

	1.2.2.
	Вентиляция

	 
	Утепление и прочистка вентиляционных каналов, укрепление зонтов, дефлекторов, ремонт вентиляционных шахт
	1 раз в год

	 
	Проверка наличия тяги в вентиляционных каналах, устранение засоров вентиляционных каналов 
	По мере необходимости

	 
	Осмотр оголовков вентканалов, стояков канализации с целью предотвращения их обмерзания и закупорки в зимнее время не реже 1 раза в месяц.
	Не реже 1 раза в месяц в зимний период

	1.2.3.
	Электроснабжение

	 
	Ревизия поэтажных щитков (подтяжка соединений, частичный ремонт и замена неисправного оборудования, проводки, чистка от пыли и мусора и т.д.)
	2 раза в год

	 
	Ревизия ВРУ, очистка электрооборудования,  электрощитовых от пыли и мусора (п. 5.6.6. Правил и норм технической эксплуатации жилищного фонда)
	2 раза в год и по мере необходимости

	 
	Ревизия, ремонт осветительной электросети, арматуры мест общего пользования (подвал, техподполья, чердаки, подсобные помещения, лестн.клетки)
	2 раза в год 

	 
	Замена электрических ламп, светильников мест общего пользования (лестничные клетки, тамбуры, входные группы и т.д.)  
	по мере необходимости 

	 
	Составление отчета в ресурсоснабжающую организацию о количестве потребленной электроэнергии на освещение мест общего пользования
	Ежемесячно 

	 
	приобретение ламп, светильников
	по мере необходимости

	1.2.4.
	Обслуживание общедомового газового оборудования
	в соотвествии с правилами безопасной эксплуатации систем газоснабжения и газопотребления

	1.3.
	Контрольно-измерительные приборы, оборудование и автоматика

	 
	Обслуживание общедомовых приборов учета  тепловой энергии 
	1 раз в месяц

	 
	Обслуживание общедомовых приборов учета электроэнергии
	1 раз в месяц

	1.4.
	АДС (аварийная диспетчерская служба)

	 
	Ликвидация аварийных ситуаций в системах электро-, водоснабжения, водоотведения, отопления, прием, рассмотрение и контроль выполнения поступающих в центральную диспетчерскую заявок (вопросов) по содержанию и ремонту дома по настоящему договору
	По мере необходимости, круглосуточно

	2
	Содержание мест общего пользования дома (подъезды, входные группы)

	 
	Влажное подметание лестничных клеток и маршей 1 этажа
	4  раза в неделю

	 
	Мытье лестничных клеток и маршей 
	1 раз в неделю

	 
	Обметание пыли с потолков, стен
	2 раз в год

	 
	Влажная протирка стен, дверей, плофонов на лестничных клетках, окон, чердачных лестниц, шкафов для электросчетчиков и слаботочных устройство, почтовый ящиков, подоконников, отопительных приборов
	2 раза в год

	 
	Подметание свежевыпавшего снега толщиной слоя до 2см с площадки перед входом в подъезд
	1 раз в сутки после снегопада

	 
	Очистка от уплотненного снега площадки  перед входом в подъезд
	1 раз в неделю (в сезон)

	 
	Очистка площадки перед входом в подъезд от наледи
	по мере необходимости (в сезон)

	
	Очистка урн от мусора
	по мере необходимости

	 
	Уборка площадки перед входом в подъезд
	3  раз в неделю (исключая зимний период)

	 
	Скашивание травы на участках вокруг входных групп, а также на участках не имеющих ограждений по всему периметру дома на ширину 6 метров от стен дома
	2 раза в летний период

	 
	Уборка мусора на территрии по всему периметру дома на ширину 6  метров от стен дома
	1 раз в неделю

	 
	Проведение субботников с жильцами, уведомление арендаторов о предстоящем субботние. Участие в месячниках по санитарной очистке территрии МКД.
	При проведении весенне-осеннего месячника по благоустройству

	 
	Ремонт и восстановление ограждений и оборудования спортивных, хозяйственных, детских игровых площадок и площадок для отдыха, скамеек, урн, завоз песка в песочницы.
	до 01 июня и по мере необходимости

	 
	Освещение подъездов 
	ежедневно

	3
	Вывоз твердых бытовых отходов
	ежедневно

	4
	Управление многоквартирным домом

	 
	Ведение технической, исполнительной документации на общее имущество и иной документации на многоквартирный дом, ее хранение, внесение изменений и дополнений в указанную документацию в порядке, установленном законодательством РФ.
	постоянно

	 
	Взаимодействие с ресурсоснабжающими организациями в  объеме договора управления и в соответствии с нормативными правовыми актами РФ
	постоянно

	 
	Обеспечение организации начисления, сбора, распределения и перерасчета платежей Собственникам за содержание и ремонт помещения и прочие услуги.
	постоянно

	 
	Расчет размеров обязательных платежей (тарифа) связанных с содержанием общего имущества 
	постоянно

	 
	Осуществление контроля  качества предоставления собственникам помещений коммунальных услуг 
	постоянно

	 
	Планирование необходимых расходов по содержанию, текущему  ремонту общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с нормативными правовыми актами РФ
	постоянно

	 
	Подготовка предложений Собственникам по проведению дополнительных работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества и расчет расходов на их проведение
	постоянно

	 
	Подготовка предложений Собственникам по вопросам модернизации, приращения, реконструкции общего имущества, а также расчет расходов на их проведение и порядок возмещения данных расходов
	по мере необходимости

	 
	Разработка и реализация мероприятий по ресурсосбережению, а также расчет расходов на их проведение и порядок возмещения данных расходов
	по мере необходимости

	 
	Оформление Собственникам помещений актов расследования аварийной ситуации 
	по мере необходимости

	 
	Разъяснение (устное, письменное) Собственникам о порядке пользования жилыми помещениями и общим имуществом многоквартирного дома
	постоянно

	 
	Выдача Собственникам справок о перечне предоставляемых услуг, об отсутсвии задолженности, копий лицевых счетов
	вторник, четверг

	5
	Расчетно-кассовое обслуживание (терминал)
	Пн-пятн. С 8.00 до 17.00 обед с 12.00 до 13.00 суббота с 9.00 до 13.00 (без обеда)


